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Checkliste - Notbetreuung 
 

- Städtische Hotline zu Fragen der Kinderbetreuung - 
 
Mit Schließung der Schulen und Kindergärten in Baden-Württemberg entsteht die Frage nach der 
weiteren Betreuung der Kinder. Hierfür ist durchgehend ab Samstag, den 14.03.2020, 9:00 – 13:00 
Uhr, eine städtische Hotline (07243-101-832) geschaltet, die Auskunft über mögliche 
Betreuungsunterstützung gibt, soweit das Kind eine Ettlinger Schule besucht. Es können allerdings 
ausschließlich Fragen zur Notfall-Kinderbetreuung beantwortet werden. 
 
Für die Betreuung von Krippen- Kindergartenkindern wurden die Kindergartenträger und Träger der 
Tageseinrichtungen von uns gebeten, ebenso zu verfahren und Notgruppen einzurichten. Hierzu 
erhalten Eltern Auskunft über Ihren Kindergarten und den Tageselternverein Ettlingen. 
 
Die Notfall-Kinderbetreuung ist eine temporäre, freiwillige Leistung der Stadt Ettlingen und wird bei 
Vorliegen folgender Kriterien gewährt: 
 

 Altersgruppe: Schulpflichtige Kinder bis einschließlich 6. Klasse 

 Betreuungszeit vgl. Schulen/Kernzeit 

 Beide Elternteile in systemrelevanten Berufsgruppen 

 Keine anderweitige Betreuungsmöglichkeit 

 Kein Aufenthalt in einem Risikogebiet (RKI) in den letzten 14 Tagen 

 Keine Erkältungssymptome bei Eltern und Kinder 

 Essen und Getränke werden von zu Hause mitgebracht 
 
Angesprochen sind ausschließlich Mitarbeitende aus systemrelevanten Bereichen: 
 

 Apotheken, Labore, Praxen, Krankenhäuser/ Pflegeheime und deren Verwaltungen; 
 Ämter und Behörden (Stadt Ettlingen, Landkreis, Regierungspräsidium); 
 Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienste und Seelsorge; 
 Justiz 
 Lebensmittelgeschäfte und Drogeriemärkte; 
 Lieferbetriebe für Lebensmittel und wichtige Güter des täglichen Bedarfs; 
 Reinigungsdienste für systemrelevante Infrastrukturen. 

 
Für alle anderen Anliegen bezüglich Corona-Virus stehen Ihnen folgende Telefonnummern zur 
Verfügung: 
 
Gesundheitsamt Karlsruhe    0721-93681940 
(Mo. - Do., 8:00 - 12:00 Uhr u. 13:00 - 16:00 Uhr, 
 Fr. 8:00 - 15:00 Uhr) 
 
Hotline Landesgesundheitsamt   0711-90439555 
(werktags von 9:00 - 16:00 Uh 

 

 


